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1. LATAR BELAKANG

Dalam rangka mendukung kelancaran koordinasi, rapat koordinasi daring, serta
kegiatan pembelajaran jarak jauh di lingkungan IJAKN Kupang, diperlukan media
komunikasi virtual yang stabil dan memiliki fitur profesional.

Penggunaan akun dasar (free) memiliki keterbatasan durasi (40 menit) dan fitur yang
menghambat produktivitas kerja institusi.

Untuk memenuhi kebutuhan tersebut, IAKN Kupang memandang perlu untuk
melakukan pengadaan langganan akun Zoom Pro melalui mekanisme e-purchasing

pada e-katalog sebagai bentuk pemenuhan kebutuhan sarana kerja berbasis digital.

2. MAKSUD DAN TUJUAN

Maksud: Menyediakan sarana pertemuan virtual yang profesional bagi Unit
Penyelenggaran Program Studi (UPPS) di lingkungan IAKN Kupang, antara lain:
Fakultas Keguruan dan Ilmu Pendidikan Kristen (FKPIPK), Fakultas I[Imu Sosial
Keagamaan Kristen (FISKK), Fakultas Seni Keagamaan Kristen (FSKK), dan
Pascasarjana.
Tujuan:

o Menghilangkan batasan waktu pada pertemuan daring (unlimited duration).

o Meningkatkan kapasitas peserta rapat hingga minimal 100 - 300 peserta

(sesuai kebutuhan).
o Memungkinkan fitur penyimpanan rekaman rapat di awan (cloud recording)

dan pelaporan kehadiran peserta.

3. RUANG LINGKUP PEKERJAAN

Penyediaan lisensi Zoom Business atan Zoom Pro (Subscription) resmi.
Aktivasi akun menggunakan email resmi institusi yang didaftarkan.

Dukungan teknis jika terjadi kendala pada lisensi selama masa berlangganan.

4. SPESIFIKASI TEKNIS MINIMAL

Tipe Akun:; Zoom Pro / Business (Resmi/Bukan Akun Sharing).
Kapasitas Peserta: Maksimal 300 peserta per meeting.
Durasi Pertemuan: Tidak terbatas (hingga 30 jam per sesi).
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e Fitur Utama:
o Host dapat mengatur Co-host.
o Fitur Breakout Rooms.
o Fitur Polling dan Streaming ke media sosial (YouTube/Facebook).
o Kapasitas Cloud Recording minimal 1 GB per akun.
o Pengaturan ID pertemuan yang dapat dipersonalisasi (Personal Meeting ID).

5. WAKTU PELAKSANAAN
« Masa langganan berlaku selama 12 (dua belas) bulan terhitung sejak tanggal aktivasi
akun/lisensi.

6. JUMLAH KEBUTUHAN
e Jumlah akun yang dibutuhkan adalah sebanyak 4 (empat) Akun.

7. PERSYARATAN PENYEDIA
o Penyedia merupakan mitra resmi Zoom yang terdaftar di e-katalog LKPP.
e Mampu menjamin bahwa lisensi yang diberikan adalah lisensi legal dan bergaransi
selama masa kontrak.
e Memiliki layanan Customer Support yang responsif untuk membantu kendala

aktivasi dan lainnya selama dalam masa langganan

8. STANDAR PELAKSANAAN
o Aktivasi dilakukan maksimal 2 (dua) hari kerja setelah Surat Pesanan (SP) disetujui.
o Penyedia wajib mengirimkan bukti aktivasi atau dashboard admin kepada Pejabat
Pembuat Komitmen (PPK).

9. SUMBER PENDANAAN
o DIPA IAKN Kupang Tahun Anggaran 2026.
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10. HARGA PERKIRAAN SENDIRI (HPS)
e HPS disusun berdasarkan harga tayang di e-katalog yang sudah termasuk pajak (PPN
12%) dan biaya layanan penyedia.
e Estimasi HPS: Rp6.000.000 per akun/tahun.

Kupang, 13 Mei 2026
Pejabat Pembuat Komitmen (PPK)

I Made Suardana
NIP. 197512122008011014
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